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a Outlook

Propuesta de articulacion técnica: Formacion nacional en Dialogo y Transformacion de
Conflictos Sociolaborales

Desde Liza Ximena Garzon Monroy <Ixgarzon@sena.edu.co>
Fecha Vie 10/04/2026 16:49
Para Helman Castaneda Castaneda <hcastanedac@sena.edu.co>

cC Maria Cristina Rozo <mcrozo@sena.edu.co>; Denises Naiduth Largo Delgado <dlargo@sena.edu.co>;
Ana Arias <anarias@sena.edu.co>

0 1 archivo adjunto (155 KB)

Solicitud Reunion Tecnica - Curso Dialogo Social (1).pdf;

1-8085
Bogota D.C

Estimado Doctor Helman,

Reciba un cordial saludo por parte de la Coordinacién Nacional de Relaciones Estratégicas
de la Direccidon de Promocion y Relaciones Corporativas del SENA.

La presente comunicacion tiene como fin atender la solicitud realizada por el Ministerio del
Trabajo, referente a una reunion técnica para la socializacion de la propuesta de fichas
curriculares del curso de "Dialogo Socio laboral".

En virtud de lo anterior, solicitamos amablemente la designacién de un delegado de la
Direccion de Formacion Profesional —especificamente del Grupo de Gestion Pedagogica y
Curricular— para participar en dicha mesa de trabajo y avanzar en el desarrollo de la agenda
técnica prevista.

Liza Ximena Garzén Monroy
Coordinadora Nacional de Relaciones Estratégicas
Direcciéon de Promocién y Relaciones Corporativas

Proyectd. Denises Naiduth Largo Delgado — Contristas Coordinacion Nacional de Relaciones Estratégicas
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Liza Ximena Garzén Monroy
Coordinacion Nacional de Relaciones
Estratégicas

. Direccion de promocion y relaciones corporativas
SENA P v P
Ixgarzon@sena.edu.co
? ‘ Tel. +57 (1) 5461500
Direccién General Calle 57 No. 8-69 Torre Norte Piso 2
©fv of
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De: Dora Emma Ramirez Serafinoff <deramirez@sena.edu.co>

Enviado: miércoles, 11 de marzo de 2026 10:02

Para: Fredy Mauricio Acosta Gonzalez <fredym_acosta@soy.sena.edu.co>

Cc: Dora Emma Ramirez Serafinoff <deramirez@sena.edu.co>; Oscar Augusto Pefia Contreras
<oapenac@sena.edu.co>; Mauricio Antonio Mazo Bedoya <mmazo@mintrabajo.gov.co>; Karen Andrea Espitia
Castro <kespitia@mintrabajo.gov.co>; Neida Yolima Caro Rubio <nycaro@sena.edu.co>; Denises Naiduth Largo
Delgado <dlargo@sena.edu.co>; Liza Ximena Garzon Monroy <Ixgarzon@sena.edu.co>

Asunto: Propuesta de articulacién técnica: Formacion nacional en Diadlogo y Transformacién de Conflictos
Sociolaborales

Saludos cordiales Subdirector Mauricio,

En seguimiento a lo indicado frente a la iniciativa de fortalecimiento del didlogo social y la
transformacion de conflictos sociolaborales, se adjuntan los programas de formacién
complementaria para lo correspondiente:

- Creatividad para la solucidn de conflictos laborales (40 horas — modalidad virtual).
- Solucién de conflictos laborales (48 horas — modalidad presencial).

Cordialmente,

Claudia Patricia Forero Londono
Directora de Formacion Profesional

Proyectd: Oscar Augusto Pefia Contreras, Contratista DFP- Grupo de gestion pedagodgica y curricular

De: Mauricio Acosta Gonzalez <macostag@mintrabajo.gov.co>

Enviado: Jueves, 05 de Marzo de 2026 13:46

Para: Claudia Patricia Forero Londofio <cpforero@sena.edu.co>; Liza Ximena Garzon Monroy

<Ixgarzon@sena.edu.co>

CC: Dora Emma Ramirez Serafinoff <deramirez@sena.edu.co>; Oscar Augusto Pefia Contreras

<oapenac@sena.edu.co>; Mauricio Antonio Mazo Bedoya <mmazo@mintrabajo.gov.co>; Karen

Andrea Espitia Castro <kespitia@mintrabajo.gov.co>; Neida Yolima Caro Rubio
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<nycaro@sena.edu.co>; Denises Naiduth Largo Delgado <dlargo@sena.edu.co>
Asunto: Re: Propuesta de articulacidn técnica: Formacién nacional en Didlogo y Transformacién de
Conflictos Sociolaborales

Algunos contactos que recibieron este mensaje no suelen recibir correos
electronicos de macostag@mintrabajo.gov.co. Por qué es esto importante

Respetada directora Forero:

Reciba un cordial saludo. Agradecemos su respuesta detallando la oferta vigente de
formacion complementaria en solucién de conflictos laborales, especificamente los
programas "Creatividad para la solucién de conflictos laborales" y "Solucién de conflictos
laborales".

Atendiendo a la comunicacion establecida recientemente con su equipo, el Ministerio del
Trabajo tiene el firme interés de avanzar en una articulacion técnica especializada. Para
este fin, y con el objetivo de tramitar nuestras inquietudes de manera expedita, solicitamos
formalmente lo siguiente:

 Envio de Fichas Curriculares: Requerimos las fichas técnicas y curriculares de los dos
programas mencionados para que nuestro equipo técnico pueda analizarlas a fondo.
 Consolidacion de Inquietudes: Luego de ser estudiadas prepararemos un documento que
compila todas nuestras dudas y requerimientos técnicos frente a estas formaciones, el cual
enviaremos al correo electronico indicado por su despacho para su tramite inmediato.

Cordialmente,
o MAURICIO ACOSTA GONZALEZ
) SUBDIRECTOR DE PROMOCION DE LA
o e o ORGANIZACION SOCIAL
Mm'StE”? del Correo Electronico: macostag@mintrabajo.gov.co
Trabajo Carrera 7 # 31-10 Piso 21
- Bogota D.C. Colombia

From: Claudia Patricia Forero Londofio <cpforero@sena.edu.co>

Sent: Friday, February 27, 2026 4:59:25 PM

To: Mauricio Acosta Gonzalez <macostag@mintrabajo.gov.co>

Cc: Dora Emma Ramirez Serafinoff <deramirez@sena.edu.co>; Oscar Augusto Pefia Contreras
<oapenac@sena.edu.co>; Mauricio Antonio Mazo Bedoya <mmazo@mintrabajo.gov.co>; Karen Andrea Espitia
Castro <kespitia@mintrabajo.gov.co>; Liza Ximena Garzon Monroy <Ixgarzon@sena.edu.co>; Neida Yolima
Caro Rubio <nycaro@sena.edu.co>; Oscar Augusto Pefia Contreras <oapenac@sena.edu.co>; Denises Naiduth
Largo Delgado <dlargo@sena.edu.co>

Subject: RV: Propuesta de articulacién técnica: Formacidn nacional en Didlogo y Transformacién de Conflictos
Sociolaborales

Saludos cordiales Subdirector Mauiricio,

Agradecemos la iniciativa orientada al fortalecimiento del dialogo social y la transformacion
de conflictos sociolaborales.

En atencion al interés manifestado, nos permitimos informar que actualmente el SENA
cuenta con oferta de formacién complementaria relacionada con la solucion de conflictos
laborales, entre ellos:

o Creatividad para la solucién de conflictos laborales (40 horas — modalidad
virtual).
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o Solucion de conflictos laborales (48 horas — modalidad presencial).

Estos programas abordan la gestion de conflictos, técnicas de concertacion, negociacion,
formulacion de propuestas de intervencion y desarrollo de competencias comunicativas en
el ambito laboral.

Al encontrarse vigentes y disponibles en el catalogo institucional para toda clase de
poblacion a nivel nacional.

Cordialmente,

Claudia Patricia Forero Londofo
Directora de Formacion Profesional

Proyectd: Oscar Augusto Pefia Contreras, Contratista DFP- Grupo de gestion pedagdgica y curricular

De: Mauricio Acosta Gonzalez <macostag@mintrabajo.gov.co>

Enviado: martes, 17 de febrero de 2026 1:33 p. m.

Para: Claudia Patricia Forero Londofio <cpforero@sena.edu.co>

Cc: Mauricio Antonio Mazo Bedoya <mmazo@mintrabajo.gov.co>; Karen Andrea Espitia Castro
<kespitia@mintrabajo.gov.co>; Liza Ximena Garzon Monroy <Ixgarzon@sena.edu.co>; Neida Yolima Caro
Rubio <nycaro@sena.edu.co>

Asunto: Propuesta de articulacién técnica: Formacién nacional en Didlogo y Transformacién de Conflictos
Sociolaborales

Algunos contactos que recibieron este mensaje no suelen recibir correos electronicos de
macostag@mintrabajo.gov.co. Por qué es esto importante

Respetada Directora Forero:
Reciba un cordial saludo.

Como parte de las acciones estratégicas que lideramos desde este Ministerio para
fortalecer la estabilidad del mundo del trabajo, me permito adjuntar una propuesta formal de
articulacion técnica con el SENA.

Nuestro objetivo es concretar una alianza que permita la creacion y puesta en marcha de un
programa de formacién especializado en Didlogo Social y Transformacién de Conflictos
Sociolaborales, alojado en las plataformas Zajuna y SOFIA Plus. Estamos convencidos de
que dotar a los actores del mundo del trabajo con herramientas técnicas de negociacién y
resolucién pacifica de controversias es clave para la productividad y la paz laboral del pais.

En el documento adjunto detallo nuestro interés en:
1. Validar la oferta actual del SENA en estas materias especificas.

2. Poner a su disposicion nuestro equipo técnico para el disefio inmediato de las fichas
curriculares requeridas.

Quedo atento a su respuesta para que nuestros equipos técnicos puedan coordinar una
mesa de trabajo a la mayor brevedad.

Cordialmente,
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MAURICIO ACOSTA GONZALEZ

S SUBDIRECTOR DE PROMOCION DE LA ORGANIZACION
U SOCIAL

Ministerio del | Correo Electrénico: macostag@mintrabajo.gov.co
Trabajo

Carrera 7 # 31-10 Piso 21

Bogota D.C. Colombia

Claudia Patricia Forero Londoiio

Direccién De Formacién Profesional - Director de Area

cpforero@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500
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Claudia Patricia Forero Londono
Direccién De Formacion Profesional - Director de Area
cpforero@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500

Calle 57 # 8-69
l#2Logo SENA
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Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacioén publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada tnicamente para la finalidad con la que

fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de

inmediato al remitente por correo electronico con copia a servicioalciudadano(@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion,

difusion, distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.
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Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

o Claudia Patricia Forero Londofio
SENA Direccion De Formacion Profesional - Director de Area

cpforero@sena.edu.co
A PBX:+(57) 601 5461500
Calle 57 # 8-69

©fv e

@SEMAcomunica

ww.sena.edu.co

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacioén publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada tnicamente para la finalidad con la que

fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de

inmediato al remitente por correo electronico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion,

difusion, distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

@ Dora Emma Ramirez Serafinoff
SENA Direccion General - Profesional GO7

deramirez@sena.edu.co
A PBX:+(57) 601 5461500 Ext:
Direcci€n General - Calle 57 # 8 - 69 Bogot€ D.C.

©Ofv o}
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Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informaciéon debe ser utilizada inicamente para la finalidad con la que

fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de

inmediato al remitente por correo electronico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion,

difusion, distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

o Oscar Augusto Pena Contreras
SENA Direccion General - Contratista

oapenac@sena.cdu.co
A PBX:+(57) 601 5461500
Calle 57 # 8-69
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Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacién publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada inicamente para la finalidad con la que

fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de

inmediato al remitente por correo electrénico con copia a servicioalciudadano(@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion,

difusion, distribucién o copia de este mensaje estd prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

® Dora Emma Ramirez Serafinoff
SENA Direccion General - Profesional G07

deramirez@sena.edu.co
A PBX:+(57) 601 5461500 Ext:

Direcci€pn General - Calle 57 # 8 - 69 Bogot€ D.C.
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Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada inicamente para la finalidad con la que

fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de

inmediato al remitente por correo electronico con copia a servicioalciudadano(@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion,

difusion, distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

@ Denises Naiduth Largo Delgado

SENA DireccionGeneral - Contratista
dlargo@sena.edu.co
A 3046630358
Calle 57 # 8-69

fv o}
www.sena.edu.co

@SEMAcomunica

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacién publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada inicamente para la finalidad con la que

fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de

inmediato al remitente por correo electrénico con copia a servicioalciudadano(@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion,

difusion, distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.
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® Liza Ximena Garzon Monroy
SENA Centro de Biotecnologia Agropecuaria - Profesional G06

Ixgarzon@sena.edu.co
A ‘ PBX:+(57) 601 5461500 Ext:

Kilometro 7 Via Mosquera
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www.sena.edu.co

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacioén publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informaciéon debe ser utilizada inicamente para la finalidad con la que

fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de

inmediato al remitente por correo electronico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion,

difusion, distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para més informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.
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